Программа повышения квалификации «От бренд-билдинга к бренд-менеджменту» (144 ак. ч.)
Модуль 1. Формирование приверженности к бренду (20 ак. ч.)

1.1. Марочный контракт: обещания производителя и потребительские ожидания. 
1.2. Разработка и реализация программ лояльности. 

1.3. Методы измерения приверженности к брендам. 
1.4. Практика формирования приверженности к российским брендам. 
1.5. Разработка программы по формированию оптимальных отношений потребителей к  бренду. 
Модуль 2. Тактическое и операционное управление брендами (24 ак. ч.)

2.1. Мероприятия и коммуникации бренда: планирование, организация и контроль. 
2.2. Основные модели управления брендом. 
2.3. Мониторинг положения бренда на рынке. Показатели здоровья бренда. 

2.4. Аудит бренда (начало). 

2.5. Аудит бренда (продолжение). 

2.6. Аудит бренда (окончание). 

Модуль 3. Управление развитием брендов (32 ак. ч.)
3.1. Развитие бренда во времени. 
3.2. Рост капитала бренда на растущих рынках. 
3.3. Рост капитала бренда на зрелых рынках. 
3.4. Ребрендинг (начало). 

3.5. Ребрендинг (окончание). 

3.6. Оптимизация архитектуры брендов. 
3.7. Оптимизация портфеля брендов. 
3.8. Управление глобальным брендом на локальных рынках. 
Модуль 4. Управление капиталом бренда и оценка его стоимости (36 ак. ч.)
4.1. Активы бренда, их состав и структура. 
4.2. Капитал бренда, основные источники и элементы марочного капитала. Потребительский капитал бренда. 
4.3. Мониторинг марочного капитала. 
4.4. Обзор основных методов оценки стоимости брендов. 
4.5. Оценка стоимости брендов по методу компании «Interbrand». 
4.6. Оценка стоимости брендов по методу компании «Brand Finance». 
4.7. Оценка стоимости брендов по методу компании «V-Ratio». Международный листинг брендов. 
4.8. Кейсы расчета стоимости российских брендов. 
4.9. Расчет стоимости брендов методами Premium Profit, Royalty Relief и Discounted Cash Flow. 
Модуль 5. Практика российского брендинга (32 ак. ч.) 
5.1. Кейсы: Особенности брендинга на российском рынке товаров повседневного спроса (FMCG). 
5.2. Кейсы: Особенности брендинга на российском рынке товаров длительного пользования. 
5.3. Кейсы: Особенности брендинга на российском рынке модной продукции и предметов роскоши. 
5.4. Кейсы: Особенности брендинга на российском рынке промышленных товаров и услуг, сырья, компонентов, розничной торговли. 
5.5. Кейсы: Особенности брендинга на российском рынке корпоративных, коллективных и отраслевых брендов. 
5.6. Кейсы: Особенности брендинга территорий. 
5.7. Кейсы неудачного управления брендами. 
5.8. Кейсы эффективного управления брендами. 
Преподаватели комплекса программ повышения квалификации «Бренд-менеджмент»: квалифицированные преподаватели СПб ф. ГУ-ВШЭ, СПбГУЭФ, СПбГУ, маркетологи-практики, бренд-менеджеры петербургских предприятий. Ведущий преподаватель – В. Н. Домнин, к. э. н., доцент кафедры маркетинга СПбГУЭФ и кафедры рекламы СПбГУ, главный редактор журнала «Бренд-менеджмент», автор книги «Брендинг: новые технологии в России» (2-е изд. – СПб.: Питер, 2004. – 381 с). 
Целевая аудитория программ повышения квалификации «Бренд-менеджмент»: Специалисты по менеджменту, маркетингу, бренд-менеджменту, управлению нематериальными активами, управлению деловой репутацией, рекламе и связям с общественностью в коммерческих организациях. 

Комплекс программ адресован менеджерам, разрабатывающим новые бренды и стремящимся управлять существующими брендами более эффективно; cпециалистам, работающим не только на предприятиях, владеющих брендами, но и в специализированных компаниях, выполняющих брендинговые услуги по аутсортингу. 

Обучение по программам повышения квалификации по специальности «Бренд-менеджмент» проводится в период с марта по июнь 2011 г.
